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Resumen: El School Burnout Inventory (SBI) es
un instrumento que permite evaluar el sindrome de
burnout en estudiantes adolescentes. Se ha realiza-
do su traduccién y adaptacion y se han evaluado
sus propiedades psicométricas en una muestra es-
pailola. La muestra estuvo formada por 1096 ado-
lescentes espafioles escolarizados, entre 12 y 18
aflos. A través del Analisis Factorial Confirmatorio
se observan tres dimensiones coincidentes con las
propuestas por los autores de la version original
(Agotamiento, Cinismo e Ineficacia). La consisten-
cia interna presentd un alfa de Cronbach de .73.
Como evidencias de validez, se mostraron correla-
ciones directas y significativas entre cada dimen-
sion de burnout con depresion y ansiedad. La ver-
sion adaptada del SBI es una medida adecuada para
la evaluacion del burnout en adolescentes espafio-
les. Se sugiere incluir nuevos items para una mayor
solidez en cada una de sus subescalas para contri-
buir a un adecuado uso y aplicacion del instrumen-
to en contextos escolares.

Palabras clave: Burnout, Contexto escolar, Propie-
dades psicométricas, School Burnout Inventory.

Freudenberger (1974) conceptualizd el
burnout como un sentimiento de cansancio
absoluto. La mayoria de los estudios reali-
zados han centrado su interés en este cons-
tructo dentro del contexto laboral con po-
blaciones adultas. Sin embargo, el desarro-
llo del Maslach Burnout Inventory (Mas-
lach & Jackson, 1981) y posteriormente, el
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Abstract: The School Burnout Inventory (SBI) is an
instrument that can assess burnout syndrome in ado-
lescent students. The translation and adaptation was
performed and its psychometric properties have been
tested in a Spanish sample. The sample consisted of
1096 Spanish students ranging in age from 12 to 18
years. The Confirmatory Factor Analysis showed
three dimensions -the same the authors had original-
ly proposed- (Exhaustion, Cynicism, and Inadequa-
cy). Cronbach’s alpha was .73. External validity was
tested, and positive and significant correlations were
shown between each burnout sub-scale with depres-
sion and anxiety. The results point out that the
adapted version of the SBI is an adequate and valid
way to assess burnout syndrome in Spanish teenag-
ers. However, the construction of new items is re-
quired in order to strengthen each one of the sub-
scales, which would contribute to an adequate use
and application of the measure in a scholar context.

Key words: Burnout, School context, Psychometric
properties, School Burnout Inventory.
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Maslach Burnout Inventory — General Sur-
vey (Schaufeli, Leiter, Maslach, & Jackson,
1996) permiti6 estudiar el burnout en otros
contextos, abarcando personal sanitario
(Atance, 1997; Garcia-Carmona & Robles-
Ortega, 2011; Gil-Monte, 1991) y profe-
sionales de la educacion (Aluja, 1997; Ho-
gan & McKnight, 2007; Jiménez, Corso de
Zuiiga, Sanzvergel, Rodriguez-Muiioz, &
Pérez, 2010; Rey, Extremera & Pena, 2012;
Van Horn, Schaufeli, & Enzmann, 1999),
manteniendo todas ellas el abordaje en po-
blaciones de adultos. Estudios recientes,
han trasladado el concepto al contexto es-
colar, dadas las similitudes entre este con-
texto y el laboral, abriendo la posibilidad
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de abordar poblacion adolescente estudian-
til para el estudio del burnout (Caballero,
Abello, & Palacio, 2007; Salmela-Aro,
Kiuru, Leskinen, & Nurmi, 2009).

Asi, se han generado diferentes estudios
en los que se conceptualiza y evalua el
burnout en escolares de entre 12 a 18 afios
de edad (Caballero, Hederich, & Palacio,
2010; Cushman & West, 2006; Salmela-
Aro, Kiuru et al. 2009; Salmela-Aro,
Kiuru, Pietikdinen, & Jokela, 2008). Di-
chos estudios argumentan que el colegio es
el lugar donde trabajan los estudiantes y
que, de forma parecida a los adultos, los
adolescentes van a clase y realizan trabajos
para conseguir unos objetivos, como apro-
bar exdmenes. De esta manera, se define el
burnout escolar por medio de las tres di-
mensiones propuestas por Maslach y Jack-
son (1981), Agotamiento, Cinismo e Inefi-
cacia, pero su definicion se adectia a un
contexto educativo. La dimension de Ago-
tamiento, se entiende como una fatiga cro-
nica por las demandas del colegio, senti-
mientos de frustracion y falta de energia
por las excesivas demandas hechas por pro-
fesores, padres y/o pares. El Cinismo se
identifica por un desinterés hacia los estu-
dios, las clases, dudas acerca del valor de
los estudios y actitud distante hacia pares y
profesores. Finalmente, la dimension de In-
eficacia se identifica por medio de senti-
mientos de incompetencia como estudiante,
menor rendimiento académico y falta de
confianza en sus habilidades para el estudio
(Kiuru, Aunola, Nurmi, Leskinen, &
Salmela-Aro, 2008).

El sindrome de burnout en estudiantes
se ha relacionado con diferentes sintomas.
En concreto, se relaciona con los sintomas
de ansiedad y depresion, respecto a una alta
presencia de afecto negativo, percepcion de
indefension, baja concentracion, irritabili-
dad, llanto, insomnio, sentimiento de infe-
rioridad, preocupaciéon y agitacion psico-
motora (Agudelo, Buela-Casal, & Spiel-

berger, 2007; Sierra, Ortega, & Zubeidat,
2003; Zolog et al. 2011). Por otra parte,
Byrne, Davenport y Mazanov (2007) indi-
can que la dimension de Agotamiento,
puede generar preocupaciones constantes,
convergiendo con rumiaciones y dificultad
para dormir; mientras que el Cinismo, ca-
racterizado por actitud apatica, falta de in-
terés y falta de compromiso, puede relacio-
narse con la depresion (Salmela-Aro,
Savolainen, & Holopainen, 2009). Asi, es-
tos autores muestran que los sintomas de-
presivos estan asociados con los tres aspec-
tos del burnout, ya que los estudiantes con
mayores sintomas depresivos presentaron
mayores sintomas de burnout.

Garcés de los Fayos (1995) afirma que
los estudiantes estan expuestos a una so-
brecarga de informacion en el medio esco-
lar, generando en los estudiantes estados de
apatia, baja autoestima, depresion y ansie-
dad. El contexto escolar es importante para
el desarrollo de los adolescentes (Eccles,
2004) y debe caracterizarse por ser un con-
texto educativo, formador, enriquecedor
para los estudiantes, y no generar dificulta-
des como ansiedad, depresion o burnout.
Por ello, es preciso generar instrumentos de
evaluacion del sindrome de burnout escolar
para un ambito educativo, y poder estable-
cer la prevalencia de burnout en adolescen-
tes espafioles, puesto que actualmente no
existen instrumentos que permitan hacerlo.
En este sentido, Salmela-Aro, Kiuru et al.
(2009) elaboraron el School Burnout In-
ventory (SBI), que evalta los sintomas de
burnout en escolares adolescentes de Fin-
landia. Este instrumento consta de 9 items
que comprenden las tres dimensiones del
burnout: Agotamiento (4 items), Cinismo
(3 items) e Ineficacia (2 items). La escala
de respuesta es tipo Likert de seis puntos
(oscila desde 1 = completamente en
desacuerdo, hasta 6 = completamente de
acuerdo). La consistencia interna (alfa de
Cronbach) para los factores fue: Agota-
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miento .80; Cinismo .80 ¢ Ineficacia .67,
siendo el alfa global de la escala de .88.

El proposito de este estudio instrumen-
tal (Montero & Leon, 2007) es generar una
version adaptada del SBI para adolescentes
espafioles. Concretamente, los objetivos
planteados son: traducir y adaptar el SBI y
evaluar sus propiedades psicométricas, me-
diante analisis de consistencia interna, ana-
lisis factorial confirmatorio y evidencias de
validez externa con depresion y ansiedad
estado.

Método

Participantes

La muestra fue recabada de forma inci-
dental. Inicialmente se obtuvo informacion
de 1.191 sujetos, de los cuales se elimina-
ron 95 sujetos debido a: a) existencia de al
menos un valor perdido en el cuestionario
SBI; b) valores perdidos superiores al 50%
en el resto de instrumentos administrados;

¢) sujetos con un rango de edad superior a
18 afios y d) valores considerados outliers.
Finalmente la muestra estuvo compuesta
por 1096 adolescentes escolarizados
(52.8% hombres y 47.2% mujeres) perte-
necientes a los cursos escolares de Primer y
Segundo Ciclo asi como Formacion Profe-
sional de tres colegios publicos de la pro-
vincia de Granada. La edad estuvo com-
prendida entre 12 y 18 afios (M = 15.12;
DT = 1.77). El tamafio de la muestra obte-
nido permite trabajar con un error muestral
del 2.96 % para un nivel de confianza del
95% (véase la Tabla 1).

Instrumentos

- School Burnout Inventory (SBI)
(Salmela-Aro, Kiuru et al., 2009). La ver-
sion original se describe en la introduccion.
Para esta investigacion se aplicé la version
traducida y adaptada, que consta de 10
items que comprenden las tres dimensiones
de burnout: Agotamiento (4 items), Cinis-
mo (4 items) e Ineficacia (2 items). La es-

Tabla 1. Estructura de la muestra y poblacion general de estudiantes adolescentes.

Varones Varones Mujeres Mujeres
(n=577) escolarizados® (n=515) escolarizadas®
n (%) n (%) n (%) n (%)
Primer ciclo
1 ESO
102 (29.25) 258813 (28.21) 81 (22.07) 230548 (26.05)
ZES0 105 (28.42) 247693 (27) 100 (27.24) 227317 (26.13)
3 ESO 110 (22.84) 217920 (23.76) 98 (26.07) 215817 (24.81)
4 ESO 88 (19.46) 192711 (21.01) 88 (23.97) 195935 (22.52)
Total 405 917137 367 869617
Segundo ciclo
y FP
1 Bach.
89 (51.74) 112542 (40.08) 91 (61.48) 129028 (44.13)
2 Bach. 74 (43.02) 98982 (35.92) 53 (35.81) 120927 (41.36)
EP 9(5.23) 64022 (23.23) 427 42405 (14.5)
Total 172 275546 148 292360

* Valores correspondientes a alumno matriculado por edad, titularidad del centro y sexo en Espafia en el curso

2010/2011. Fuente consultada: INE.

Fn titularidad del centro sola se han considerado los alimnos matrienlados en centros nithlicos
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cala de respuesta fue tipo Likert de seis
puntos, de 1 (casi nunca) a 6 (casi siem-
pre).

- Escala de Depresion-Estado del Inven-
tario de Depresion Estado-Rasgo (S-DEP)
(Buela-Casal, Agudelo, & Spielberger,
2008). Se administro solo la escala de de-
presion estado formada por 10 items que
identifican el grado de afectacion negativa
y positiva, que esta presente en el momento
de la evaluacion. La escala de respuesta es
tipo Likert de cuatro puntos, que va desde 1
(nada) hasta 4 (mucho). El valor alfa de
Cronbach de la escala es .81. En el presente
estudio el alfa de Cronbach alcanzado fue
igual a .88.

- Escala de Ansiedad-Estado del Inven-
tario de Ansiedad Estado-Rasgo (STAI-E)
(Spielberger, Gorsuch, & Lushene, 1988).
Se administro solo la escala de ansiedad es-
tado, formada por 20 items, que evalia
como se siente la persona en el momento
de la evaluacion. La escala de respuesta es
tipo Likert de 4 alternativas, que va desde 0
(nada) hasta 3 (mucho). La validacion es-
pafnola indica valores de consistencia inter-
na que oscilan entre .82 y .92 y valores
test-retest de .40. El alfa de Cronbach obte-
nido en este estudio fue .89.

Procedimiento

Para el proceso de adaptacion del SBI,
se siguieron los criterios para la adaptacion
de tests de Hambleton (1996) y las directri-
ces planteadas por el Colegio Oficial de
Psicologos (COP) y la Comision Interna-
cional de Test (ITC) (2000). Para garanti-
zar la equivalencia conceptual, lingiiistica y
meétrica, en primer lugar, se realizé la tra-
duccion hacia delante (Hambleton, 1993,
1996) de los items al castellano, por dos
psicologos con alto dominio del inglés. En
segundo lugar, se realizd un juicio de ex-
pertos formado por siete jueces: tres espe-
cialistas en Psicometria, uno en burnout y
tres en adolescencia. Los jueces realizaban
su valoracion sobre la equivalencia entre la

version original del SBI en inglés y la ver-
sion traducida, en aspectos de compren-
sion, redaccion sobre los items y escala de
respuesta. Para la version final en caste-
llano se realizaron cambios en los items
que no alcanzaron el 85% de acuerdo en las
valoraciones realizadas por los jueces. Asi,
se obtuvo la version en castellano del SBI.

Se contactd con tres colegios de la provin-
cia de Granada. Se enviaron consentimien-
tos informados a los padres y tras un mes
se procedio a la evaluacion de los nifios
que contaron con permiso para su partici-
pacién voluntaria. Se les evalué con la ver-
sién definitiva en castellano del SBI, la
cual se administré junto a los dos instru-
mentos, por un unico evaluador en cada
una de las aulas del colegio durante horario
escolar. La muestra fue recogida durante
2011. Todos recibieron las mismas instruc-
ciones y su anonimato y confidencialidad
fueron garantizados.

Analisis de datos

Los analisis realizados fueron: (a) anali-
sis de los items; (b) analisis factorial con-
firmatorio (AFC) con AMOS 7.0; (¢) anali-
sis de fiabilidad mediante alfa de Cronbach
y (d) correlaciones entre burnout y ansie-
dad y depresion estado.

Para el AFC, se utilizd el método de
Generalized Least Squares (GLS), debido
al incumplimiento del supuesto de norma-
lidad multivariada. Para la evaluacion del
ajuste se utilizaron los siguientes indices:
¢’, el ratio ¢’ entre grados de libertad
(cz/df), el Adjusted Goodness of Fit Index
(AGFI), el Goodness of Fit Index (GFI) y
el Root Mean Square Error of Aproxima-
tion (RMSEA). Para el ratio cz/df, valores
inferiores a 3 indican un buen ajuste (Chau,
1997). Valores mayores o iguales a .85 en
GFI y AGFI son igualmente indicadores de
ajuste adecuado (Joreskog & Soérbom,
1993) y para RMSEA, valores menores a
.08 indicarian que el modelo es razonable,
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en tanto que .05 indicaria un modelo con
buen ajuste (Schumacker & Lomax, 2004).

Resultados

Juicio de Expertos

Se realizaron cambios en los items que
no alcanzaron el 85% de acuerdo en sus va-
loraciones, en concreto: a) El item 2 fue di-
vidido en dos items, dada la independencia
de dos ideas y b) se paso de una escala de
respuesta de intensidad a una de frecuencia.
La escala de la version original fue cam-
biada por casi nunca a casi siempre. Este
cambio fue debido a que los items corres-
pondian mejor a un continuo de frecuencia,
puesto que en la version en inglés algunos
items comprendian en si mismo un indica-
dor de frecuencia como: “a menudo” y
“continuamente”, por lo que se considerd
de una mayor claridad si se cambiaba de
escala segln el cuantificador de frecuencia
optimo para escalas tipo Likert de Osinski
y Bruno (1998).

Andlisis de los ltems

Las medias de los items oscilaron entre
1.67 (item 2) y 3.40 (item 1), y las desvia-
ciones tipicas entre 1.04 (item 2) y 1.61
(item 9). La media de respuesta de los 10
items se situdé en 2.40 (DT = 0,50), muy
proximo al punto medio tedrico de la escala
que es 3. Respecto a los valores del indice
de correlacion item-total corregida se en-
contrd un valor inferior a .30 (Nunnally &
Bernstein, 1995) en el item 8 (r;° = .05).
Aunque su eliminacion produciria un au-
mento de la fiabilidad, el item se mantuvo
para poner a prueba en el posterior analisis
el modelo tal como lo plantean los autores
en su version original (Salmela-Aro, Kiuru
et al., 2009) (véase la Tabla 2).

Analisis Factorial Confirmatorio

Como se observa en la Tabla 3, se pu-
sieron a prueba dos modelos: a) M1, con-
sistente en 3 factores relacionados (Agota-
miento, Cinismo ¢ Ineficacia) y b) M2, en
un solo factor de burnout global. Los dos
modelos consiguen valores adecuados de

Tabla 2. Propiedades psicométricas de los items del SBI.

Dimensién  items M DT  ry a

A 1. Me siento agobiado por mis estudios 340 1.28 .38 .68

C 2. Pienso en dejar los estudios 1.67 1.04 .37 .68

C 3. No estoy motivado en el colegio 2.58 132 40 .68

I 4. Me siento incapaz de realizar con éxito mis es- 234 138 52 65
tudios

A 5. Due‘rmo mgl debido a problemas relacionados 186 117 38 68
con mis estudios

C 6. Slento que estoy perdiendo interés por mis es- 200 134 45 67
tudios

C (71.0Me pregunto si mis estudios tienen alglin senti- 224 145 31 69

I 8. Durante mi tiempo 11bre'me preocupo por as- 265 138 05 73
pectos relacionados con mis estudios

I 9. Antes esperaba mas de mi rendimiento escolar 204 161 42 67
que ahora

A 10. Las preocupaciones por mis estudios afectan 213 139 39 68

las relaciones con mis amigos o familiares

Nota. M = media; DT = desviacion tipica; r;. = correlacion item total corregida; o = alfa de Cronbach si se elimina

el item. A: Agotamiento, C: Cinismo, I: Ineficacia.
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ajuste en algunos de sus indices, siendo
M1, el que alcanza mayor grado de ajuste,
debido al valor en RMSEA. Sin embargo,
al observar los indices de modificacion y la
matriz residual estandarizada, se plantea
eliminar el item 8, por realizar una mejora
del ajuste. Considerando, ademas, que en el
analisis previo de items, el item 8 mostrd
una muy baja correlacion item-total corre-
gida y perjudicaba a la fiabilidad de su
subescala, el item 8 fue excluido. Asi, el
modelo M1 fue reespecificado (Mla),
aportando los resultados un mejor ajuste.
La Figura 1 muestra el path diagram de es-

Tabla 3. indices de bondad de ajuste.

te modelo.
Analisis de la Fiabilidad

Los valores alfa de Cronbach fueron de
.73 para el total de la escala, de .57 para el
factor de Agotamiento, de .63 para Cinis-
mo y de .49 para Ineficacia.
Evidencias de Validez Externa

Para analizar la validez externa, se ana-
lizaron las relaciones entre cada dimension
de burnout. Asi, todas las dimensiones co-
rrelacionaron de modo significativo entre si
(p <.01): Agotamiento y Cinismo (» = .28),
Agotamiento ¢ Ineficacia (r = .39) y Ci-
nismo ¢ Ineficacia (r = .49). A su vez, se

Modelos X Df p X/df GFI AGFI  RMSEA
MI. Modelo de tres factores 13705 32 000 428 .97 .95 .05
relacionados

Mla. Modglo reespecificado de tres fac- 60.93 24 000 253 98 97 03
tores relacionados

M2. Modelo unidimensional 225.63 35  .000 6.44 .95 93 .07

57 sbi1

Agotamiento sbi5
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Figura 1. Path diagram del modelo reespecificado de tres factores relacionados (se muestran

los pesos estandarizados).
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Tabla 4. Correlaciones entre las dimensiones de burnout y las variables criterio.

Agotamiento Cinismo Ineficacia
Depresion Estado A0** 32 34%%
Ansiedad Estado 48%* 31 36%*

examino la asociacion entre cada una de las
dimensiones de burnout con determinadas
variables criterio: depresion y ansiedad es-
tado. Como se muestra en la Tabla 4, se ob-
tuvieron correlaciones significativas y di-
rectas entre todas las dimensiones.

Discusion

Este estudio ofrece la adaptacion y vali-
dacion del SBI, un instrumento que permite
evaluar el burnout en contexto escolar. Asi,
tras el analisis factorial confirmatorio, el
modelo reespecificado de tres factores rela-
cionados (Mla) (Agotamiento, Cinismo e
Ineficacia) es el que consiguid6 un mejor
ajuste a los datos, siendo mejorados todos
sus indices al eliminar el item 8. La escala
queddé formada por la dimension Agota-
miento (items 1, 5 y 10), Cinismo (items 2,
3, 6 y 7) e Ineficacia (items 4 y 9). Como
plantean Salmela-Aro, Kiuru et al. (2009)
se muestra que los tres factores estan rela-
cionados, pero son constructos indepen-
dientes.

Por otro lado, el analisis de la consis-
tencia interna de cada dimensidén, muestra
valores que distan de los informados por
Salmela-Aro et al. (2009), que fueron de
.80, .80 y .67 para Agotamiento, Cinismo ¢
Ineficacia, respectivamente, siendo el alfa
de la escala global de .88. En el presente
estudio los valores de Cronbach resultan
bajos, especialmente en la dimension Inefi-
cacia, al situarse ligeramente por debajo de
.50 (George & Mallery, 1995), aunque de
modo coincidente con el estudio original,
esta dimension obtiene el alfa de Cronbach
mas bajo. El valor obtenido es susceptible
de mejora, aunque debe considerarse que

esta dimension esta formada por tan solo
dos items, lo que sin duda afecta al valor
alfa de Cronbach obtenido. Los valores de
la dimension Agotamiento y Cinismo resul-
tan en mayor medida aceptables, al mostrar
valores proximos a .60 (Carretero-Dios &
Pérez, 2005; George & Mallery, 1995). La
aplicacion del actual instrumento debe rea-
lizarse con cautela, por lo que se propone
para ello la utilizacién de la escala global
en vez de una consideracion independiente
de cada uno de sus factores debido a la fal-
ta de solidez alcanzada para cada uno de
ellos.

Se ha demostrado que el sindrome del
burnout escolar estd asociado a la depre-
sion y la ansiedad. En concreto, se observa
que la ansiedad y depresion estado, estin
asociados con todas las dimensiones de
burnout, dandose la mayor relacién con la
dimension de Agotamiento. Estos resulta-
dos, coinciden con evidencias anteriores
que subrayan la relacion de la dimension de
agotamiento con preocupaciones constan-
tes, rumiaciones y dificultades para dormir
asimilandose al concepto de ansiedad
(Byrne et al.,, 2007, McNamara, 2000).
Asimismo, estos hallazgos son acordes con
estudios previos, al demostrar que las
personas con problemas de depresion son
mas proclives a desarrollar cansancio
emocional ante situaciones laborales
adversas (Olmedo, Santed, Jiménez, &
Gomez, 2001). En la misma linea, estos re-
sultados concuerdan con los obtenidos por
Salmela-Aro, Savolainen et al. (2009),
quienes exponen igualmente una relacion
significativa entre burnout escolar y los
sintomas de depresion, puesto que ambas
se caracterizan por la actitud distante y apa-
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tica, generando que los estudiantes adoles-
centes que presentan mayor burnout, pre-
senten mayores sintomas de depresion.

Cabe plantearse como limitaciones: pro-
fundizar en la optimizacion del instrumento
debido a los bajos niveles de fiabilidad al-
canzados en sus dimensiones. Para ello, se
propone incrementar el nimero de items en
cada dimension a través de la construccion
de nuevos items, especialmente para la di-
mension Ineficacia. Del mismo modo, seria
recomendable complementar el proceso de
traduccion/adaptacion por medio de la rea-
lizacion de entrevistas, en un grupo focal
(Calvente & Rodriguez, 2000). Futuras in-
vestigaciones deberian, por una parte, con-
tribuir a la consolidacion de la estructura de

tres dimensiones de burnout escolar del
SBI y, por otra, fortalecer tedricamente este
constructo en el ambito escolar. Este estu-
dio se considera un paso inicial, aportando
el primer instrumento para evaluar el
burnout en estudiantes adolescentes espa-
noles. Se espera que se logre en un futuro,
la identificacion de la prevalencia del sin-
drome de burnout y asi generar programas
de intervencion y prevencion para esta po-
blacion.

Articulo recibido: 06-11-2012
aceptado: 04-03-2013
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