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Resumen: En este trabajo se estudian los déficits 
específicos y generalizados en el reconocimiento 
de la expresión emocional facial y vocal entre per-
sonas con baja y alta tristeza. Se pretende verificar 
si los sesgos que aparecen en el caso del trastorno 
por depresión mayor se producen de igual manera 
en condiciones emocionales no clínicas. Los resul-
tados muestran que no se producen déficits genera-
lizados en el reconocimiento emocional, pero sí se 
da el sesgo de evitación de información emocional 
positiva. En el caso del reconocimiento vocal tam-
bién aparece un sesgo que determina mayor exacti-
tud en el reconocimiento de la expresión de tristeza 
en el grupo de alta tristeza. Ambos sesgos parecen 
ser fenómenos independientes ya que no ocurren 
en el caso del reconocimiento facial y la correla-
ción entre ambos no es significativa. 
 

Palabras clave: Tristeza, Reconocimiento Emocio-
nal, Expresión Facial, Expresión Vocal, Sesgos. 
 

 Abstract: The purpose of this study is to analyze 
specific and general deficits in facial and vocal emo-
tional expression recognition in people with low and 
high sadness. The aim is to verify whether common 
biases of major depressive disorder occur in nonclin-
ical emotional conditions too. According to the re-
sults there are no general deficits in emotional 
recognition, but there is avoidance bias of positive 
emotional information. As for voice recognition bias, 
there also appears to be a more accurate recognition 
of the expression of sadness in the high sadness 
group. Both biases seem to be independent phenom-
ena as they do not occur in the case of facial recogni-
tion and the correlation between both is non-
significant. 
 
Key words: Sadness, Emotional Recognition, Facial 
Expression, Vocal Expression, Bias.   

Title:  Positive emotional information 
avoiding bias in sadness 

La evidencia acerca de la existencia de 
sesgos en el procesamiento de información 
emocionalmente positiva en el trastorno 
por depresión mayor, ha aumentado en los 
últimos años. Esta línea de investigación se 
inspira en la gran cantidad de datos recogi-
dos sobre la ocurrencia de este tipo de ses-
gos en relación a la ansiedad (p.ej., los tra-
bajos pioneros de Mathews & MacLeod, 
1985). Si bien su estudio se ha iniciado más 
recientemente, los resultados obtenidos 
hasta el momento indican que la existencia 
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de estos sesgos procesuales en los cuadros 
depresivos puede ser tan sólida como la ob-
servada en la ansiedad (para una revisión 
meta-analítica, véanse Gotlib & Joormann, 
2010; Demenescu, Kortekaas, Boer & 
Aleman, 2010; Gutiérrez-García & Fernán-
dez-Martín, 2012). 

De manera general, los estudios sobre 
sesgos de evitación de información positiva 
utilizan como medida la exactitud en la 
discriminación de la expresión facial, en un 
paradigma de reconocimiento de expresio-
nes faciales emocionales. Las tareas consis-
ten en la presentación de representaciones 
faciales tanto esquemáticas como de foto-
grafías reales, de expresiones emocionales 
primarias, ambiguas y, en algunos casos, 
usando expresiones neutras como control. 

SESGO DE EVITACIÓN DE INFORMACIÓN EMOCIONAL POSITIVA EN 
LA TRISTEZA 
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Los estímulos se presentan tanto con tiem-
po limitado como sin limitaciones de tiem-
po, y la tarea de los participantes consiste 
en etiquetar cada expresión facial. 

Así por ejemplo, Leppänen, Milders, 
Bell, Terriere & Hietanen (2004), usando 
fotografías de expresiones de alegría, tris-
teza y neutras (Ekman & Friesen, 1976), 
informaron que los pacientes con depresión 
mayor tienen un deterioro específico en el 
reconocimiento de caras neutrales y una 
tendencia a interpretar las caras alegres 
como neutrales. Los autores interpretaron 
estos resultados como un sesgo negativo en 
el reconocimiento de las emociones de tono 
hedónico positivo. Surguladze et al. (2004) 
estudiando pacientes con trastorno depresi-
vo mayor y voluntarios sanos, emparejados 
por edad y género, en una tarea de exacti-
tud en el reconocimiento de 10 estímulos 
faciales emocionales de diferentes intensi-
dades (Young, Perrett, Calder, Sprengel-
meyer & Ekman, 2002), encontraron que 
los pacientes deprimidos mostraban sutiles 
alteraciones en la precisión de la discrimi-
nación generalizada y un sesgo específico 
frente a las expresiones emocionales de 
alegría. 

Otra serie de estudios en esta misma lí-
nea (Zuroff & Colussy, 1986; Archer, Hay 
& Young, 1992; Rubinow & Post, 1992; 
Bradley, Mogg, Falla & Hamilton, 1998; 
Hale, 1998; Bradley, Mogg & Millar, 2000; 
Kan, Mimura, Kamijima & Kawamura, 
2004), también han encontrado que las per-
sonas con mayores niveles de sintomatolo-
gía depresiva se caracterizan por un sesgo 
específico de evitación de información po-
sitiva, concretamente por presentar dificul-
tades para el reconocimiento de expresio-
nes faciales de alegría. 

No obstante, también hay algunos resul-
tados discrepantes como, por ejemplo, los 
obtenidos por Persad & Polivy (1993). En 
este estudio, en el que se usaron fotografías 
de expresiones de miedo, ira, sorpresa, as-

co, alegría y tristeza (Ekman & Friesen, 
1976), no se observó deterioro específico 
del reconocimiento de emociones; en cam-
bio, sí se apreció un déficit generalizado en 
el reconocimiento emocional. Estos autores 
sugirieron que este último tipo de déficit 
podría ser debido a la "falta de atención a 
los demás", ya que los pacientes depresivos 
dirigen la atención más a sus propios pro-
blemas que a los de los demás. No obstan-
te, estos resultados no son incompatibles 
con los recogidos anteriormente, en cuanto 
al déficit específico de reconocimiento y la 
no aparición del sesgo con las expresiones 
emocionales positivas, ya que pueden de-
berse a las singularidades de la muestra uti-
lizada, muy escasa e integrada solo por mu-
jeres, lo que puede haber propiciado la ate-
nuación de ese efecto. 

Una hipótesis sobre el factor que puede 
contribuir a la aparición de estos sesgos 
generalizados se centra en la gravedad de la 
enfermedad. Se presupone que estos ha-
llazgos pueden estar limitados a los pacien-
tes con depresión moderada, severa o gra-
ve; de manera que los pacientes en los que 
la depresión ha remitido no deberían pre-
sentar deterioro alguno en el reconocimien-
to de las emociones. Venn, Watson, Ga-
llagher & Young (2006) han sugerido que 
este deterioro en el reconocimiento de las 
emociones es un "efecto dependiente del 
estado". Sin embargo, otros autores (Bour-
ke, Douglas & Porter, 2010) señalan que 
aún no está claro si la deficiencia de reco-
nocimiento general de las emociones es 
dependiente del estado o es un rasgo mar-
cador de la gravedad de la depresión. Es 
decir, la confirmación de este extremo de-
pende de la realización de estudios adicio-
nales en los que se obtengan resultados 
concluyentes (Stranda, Oramb & Hamma-
ra, 2013). No obstante, en conjunto, los da-
tos disponibles permiten concluir que la 
depresión, tanto moderada como grave, se 
asocia sin duda con deterioro generalizado 
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pero moderado del reconocimiento de 
emociones. 

Se ha sugerido que los individuos de-
primidos tienen dificultades en la decodifi-
cación de las expresiones faciales emocio-
nales observadas en otras personas, lo que 
agudizaría las dificultades en las relaciones 
interpersonales, frecuentes en estos pacien-
tes. Algunos estudios también han hallado 
déficits globales en el procesamiento de 
expresiones faciales emocionales en com-
paración con los participantes no deprimi-
dos, mientras que otros han observado dife-
rencias de emociones específicas (Stranda, 
et al., 2013). El origen de estas discrepan-
cias parece encontrase en aspectos metodo-
lógicos, incluyendo las alternativas de res-
puesta usadas para la medida de la exacti-
tud del reconocimiento y del sesgo, y el 
examen de una serie limitada de emociones 
y sus intensidades, que pueden explicar en 
parte esta mezcla de resultados. 

Respecto al déficit específico de evita-
ción de información emocional positiva, 
este sesgo también se ha encontrado en po-
blación subclínica y no solo utilizando ex-
presiones faciales, sino también empleando 
otros tipos de estímulos emocionalmente 
positivos como fotografías de escenas 
emocionales (Shane & Peterson, 2007, es-
tudio 1) o estímulos verbales emocionales 
(Shane & Peterson, 2007, estudio 2). En los 
dos estudios se observó también un sesgo 
adicional, consistente en prestar una mayor 
atención hacia estímulos específicos de la 
depresión; además ambos sesgos no esta-
ban correlacionados entre sí. 

 Bouhuys, Bloem & Groothuis (1995, 
estudio 2) indujeron tristeza a 11 partici-
pantes mediante la audición de una secuen-
cia musical. Cuando éstos se sentían tristes 
percibían los rostros emocionalmente am-
biguos con una mayor carga de tristeza, en 
tanto que evaluaban los de alegría como 
menos alegres de lo que eran objetivamen-
te. Por lo tanto, los resultados muestran un 

sesgo negativo semejante al que aparece en 
la depresión en cuanto a la percepción de la 
información facial. 

Las revisiones críticas de la literatura de 
este campo realizadas recientemente por 
Bakerman (2013) o Sánchez & Vázquez 
(2012), ponen de manifiesto que los pa-
cientes con depresión presentan sesgos 
atencionales a información negativa, un ha-
llazgo que es más consistente en la depre-
sión clínica que en la subclínica. Asimis-
mo, algunos resultados también apuntan a 
una alteración del procesamiento atencional 
de información emocionalmente positiva, 
en este caso observable tanto en muestras 
clínicas como subclínicas. Sin embargo, las 
personas con depresión no presentan estos 
sesgos como resultado de procesos automá-
ticos, que tendrían lugar en las primeras 
etapas del procesamiento de la información 
(como ocurre en el caso de la ansiedad), 
sino que los sesgos atencionales en la de-
presión se producen en etapas posteriores 
de procesamiento, específicamente una vez 
que la persona ha tenido tiempo para aso-
ciar un significado a los estímulos (Joor-
man & Gotlib, 2006).  

Como consecuencia, los sesgos atencio-
nales en la depresión ocurrirían únicamente 
bajo unas determinadas condiciones especí-
ficas, que requieren para su estudio de es-
cenarios metodológicos óptimos de proce-
samiento (presentaciones estimulares lar-
gas), en las que sea posible observar las di-
ferencias en la capacidad de detectar las 
emociones, concebida como el resultado de 
diferencias reales en el procesamiento de 
información. En base a esto, los modelos 
cognitivos actuales proponen que las per-
sonas deprimidas no presentarían sesgos de 
selección u orientación inicial a informa-
ción negativa o positiva, sino que sus ses-
gos ocurrirían una vez ésta ha sido atendi-
da, en una fase posterior de procesamiento 
(Mogg & Bradley, 1998). 
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En  relación con lo anteriormente ex-
puesto, el presente estudio se desarrolló 
con un doble objetivo. Por una parte, anali-
zar el sesgo específico de evitación de in-
formación positiva en una tarea de recono-
cimiento de expresiones faciales, con el fin 
de replicar estas mismas hipótesis con es-
tímulos verbales emocionales en población 
no clínica, bajo un estado emocional de 
tristeza. Por otra parte, estudiar si en este 
tipo de población aparece el déficit genera-
lizado en el reconocimiento de emociones 
que, como se ha indicado anteriormente, 
podría estar asociado a la severidad de los 
síntomas depresivos. 
 
Método 
Participantes  

En este estudio han participado 55 estu-
diantes de primero de psicología de la 
UNED, de forma voluntaria y manifestan-
do su consentimiento informado antes del 
comienzo del mismo. La muestra tenía una 
edad media de 35.67 (SD = 9.82); 11 de los 
participantes eran hombres y 44 mujeres.  
Para garantizar que el estudio se realizaba 
con población no clínica, se preguntó a to-
dos los participantes sobre el padecimiento 
previo de un trastorno depresivo y, además, 
se utilizó como criterio de exclusión el ob-
tener una puntuación de 12 o superior en el 
BDI-II, ya que el objetivo del estudio era 
analizar la tristeza en población no clínica 
Instrumentos  

Para la medida de la tristeza se utilizó el 
inventario para la depresión de Beck-II 
(BDI-II; Beck, Steer & Brown, 1996. 
Adaptación de Sanz, Navarro, & Vázquez, 
2003; Sanz, Perdigón & Vázquez, 2003). 
El BDI-II es un autoinforme de 21 ítems 
que permite valorar la existencia y severi-
dad de los síntomas depresivos recogidos 
en el DSM-IV. Cada uno de los 21 ítems 
corresponde a un síntoma de depresión. Las 
respuestas a cada ítem se recogen en una 

escala de cuatro puntos, de 0 a 3 y la suma 
de las respuestas es la puntuación total en 
el BDI-II. Presenta una buena consistencia 
interna con un coeficiente alfa de .87. 

Para la tarea de reconocimiento emo-
cional se utilizó el ERI (Emotion Recogni-
tion Index) basado en el procedimiento 
desarrollado por Scherer & Scherer (2011), 
siguiendo tanto los estímulos, como los 
tiempos y el orden de presentación de los 
mismos. La elección de esta tarea se basó 
en que comprende 2 tareas diferenciadas, 
una de reconocimiento facial de emociones 
y otra de reconocimiento de prosodia emo-
cional en locuciones, además de porque los 
tiempos de presentación de los estímulos se 
ajustan al tipo de sesgos que querían estu-
diarse.  

La primera de estas tareas de reconoci-
miento de expresiones faciales emocionales 
se compuso de 30 estímulos consistentes en 
fotografías de expresiones faciales de emo-
ciones pertenecientes a la base de Ekman & 
Friesen (1976). La presentación de cada fo-
tografía se mantuvo durante un periodo de 
3 segundos. Las emociones recogidas por 
las fotografías fueron: 4 de alegría, 7 de ira, 
8 de miedo, 4 de asco y 7 de tristeza. En 
todos los casos se ofrecieron 5 alternativas 
de respuesta, presentándose siempre en la 
misma secuencia: alegría, ira, miedo, asco 
y tristeza. 

La segunda de las tareas de reconoci-
miento de expresiones emocionales a través 
de la prosodia emocional, constó de otros 
30 estímulos vocales cada uno de los cuales 
tuvo una duración total de 6 segundos, du-
rante los cuales se presentaba una locución 
que se repetía 2 veces para cada una de las 
presentaciones. Las voces utilizadas perte-
necían a cuatro actores profesionales (dos 
hombres y dos mujeres). Con el fin de neu-
tralizar posibles efectos semánticos, en to-
das las emociones los actores verbalizaban 
dos frases estándar formadas por logátomos 
(secuencias fonológicas carentes de signifi-
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cado): “Hat sundig pron que ventsy” y 
“Fee gott Lais jonkill gosterr” (ambas ele-
gidas de entre un conjunto de expresiones 
creadas por un fonetista que había selec-
cionado sílabas sin sentido de cada uno de 
los principales idiomas europeos y los dis-
puso al azar en varias secuencias de siete 
sílabas, Scherer & Scherer, 2011). Entre es-
tos estímulos 6 correspondían a una proso-
dia emocional de alegría, 7 a ira, 5 a miedo, 
8 a tristeza y 4 a una situación emocional-
mente neutra. Las alternativas de respuesta 
fueron en todos los casos las 5 siguientes: 
alegría, ira, miedo, tristeza y neutra. 

La aplicación del procedimiento fue in-
dividual, con una duración aproximada de 
15 minutos. En todos los casos se pasó en 
primer lugar el cuestionario BECK-II, ya 
que se utilizó como criterio de exclusión, y 
después la tarea de reconocimiento de la 
expresión facial emocional y, por último, la 
de reconocimiento de la expresión vocal de 
la emoción, siguiendo la secuencia reco-
mendada por Scherer & Scherer (2011). 
Tanto en su presentación como en el regis-
tro de las respuestas se utilizó una aplica-

ción informática desarrollada para tal fina-
lidad. 
 
Resultados 

Usando como criterio el obtener una 
puntuación superior o inferior a 5 en el 
BDI-II, se crearon dos grupos, altos (27 
participantes) y bajos en tristeza o contro-
les (28 participantes). La comparación de 
estos dos grupos en la puntuación total del 
Índice de Reconocimiento Emocional, no 
produjo diferencias estadísticamente signi-
ficativas. Obteniendo el grupo de baja tris-
teza un porcentaje de exactitud de recono-
cimiento correcto en el ERI de 70.35% y el 
de alta tristeza un 70.63%. 

En el caso de la primera de las pruebas 
sobre el reconocimiento emocional de ex-
presiones faciales, sí que aparecieron dife-
rencias significativas entre ambos grupos 
en la exactitud de reconocimiento emocio-
nal (t(54) = 3.727, p = .0001, d = .118), 
presentando el grupo de baja tristeza una 
exactitud mayor que el de alta tristeza. 
Comparando los subtotales de correcto re-

 
 
Figura 1. Representación de los porcentajes de reconocimiento correcto para cada expre-
sión facial emocional en los grupos de alta y baja tristeza. 
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conocimiento en cada categoría emocional 
no aparecen diferencias significativas ni en 
el caso de la ira, miedo, tristeza o asco, pe-
ro sí en el caso de la alegría (t(54) = 12.24, 
p = .0001, d = .724). Como se puede apre-
ciar en la Figura 1, donde se representan 
los porcentajes de reconocimiento correcto 
para cada una de las expresiones emociona-
les obtenidas por cada grupo, el grupo de 
baja tristeza presenta una mayor exactitud 
de reconocimiento de la emoción de alegría 
que el grupo de alta tristeza. 

En el caso de la segunda de las pruebas 
sobre el reconocimiento emocional de ex-
presiones verbales, al hacer la comparación 
global de toda la ejecución aparecen de 
nuevo diferencias estadísticamente signifi-
cativas entre los dos grupos (t(54) = 3.624, 
p = .0001, d = .007). Aunque en este caso 
son los sujetos de alta tristeza los que pre-
sentan una mayor exactitud en el recono-
cimiento emocional. En la comparación de 
cada una de las expresiones vocales emo-
cionales no aparecieron diferencias signifi-
cativas ni en el caso de la locución neutra o 
de control, ni en las de ira o miedo, en 

cambio sí se observaron de nuevo diferen-
cias estadísticamente significativas para las 
expresiones de alegría (t(54) = 2.856, p = 
.0006, d = .10) y para las de tristeza (t(54) 
= 3.629, p = .0001, d = .034). Como puede 
apreciarse en la Figura 2, de nuevo el grupo 
de alta tristeza comete más errores en el re-
conocimiento de la expresión de alegría 
que el grupo de baja tristeza, invirtiéndose 
esta relación para el caso de las locuciones 
de tristeza donde el grupo de alta tristeza 
reconoce éstas con mayor exactitud que el 
grupo de baja tristeza. 

Por último, la correlación biserial entre 
la exactitud del reconocimiento de la ale-
gría facial y vocal fue positiva pero no sig-
nificativa; otro tanto ocurrió en cuanto a la 
tristeza entre ambas formas de reconoci-
miento. Del mismo modo, las correlaciones 
entre exactitud de reconocimiento de ale-
gría y tristeza tanto con estímulos faciales 
como verbales, fueron de signo negativo y 
no significativas en ambos casos. 
 
 

 
 
Figura 2. Representación de los porcentajes de reconocimiento correcto para cada expre-
sión vocal emocional en los grupos de alta y baja tristeza. 
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Discusión  
Los resultados obtenidos no apoyan la 

hipótesis de la existencia de un déficit ge-
neralizado en el caso de la tristeza. Así, en 
el ERI no se aprecian diferencias estadísti-
camente significativas, aunque en ambas 
sub-pruebas -facial y verbal- sí que apare-
cen diferencias, pero éstas son de signo 
contrario; es decir, en el caso de la expre-
sión facial el grupo de baja tristeza es el 
que presenta una mayor exactitud, mientras 
que en el caso de la expresión verbal es el 
grupo de alta tristeza quien manifiesta ma-
yor exactitud en el reconocimiento emo-
cional. En ambos casos, aunque se produz-
can efectos significativos, el tamaño del 
efecto (d = .118 para el facial y d = .007 
para el verbal), nos indica la poca entidad 
de los mismos. Además, al ser los resulta-
dos de las sub-pruebas de signo contrario, 
en el total de ERI quedan anuladas y no se 
reflejan tales diferencias. 

Por lo tanto, nuestros resultados apoya-
rían la hipótesis de Bourke et al. (2010), en 
el sentido de que el déficit generalizado de 
reconocimiento de las emociones no parece 
estar relacionado con el estado afectivo del 
momento y, por lo tanto, parece más facti-
ble la hipótesis de que dependa del grado 
de gravedad de los síntomas depresivos. 

Como puede apreciarse en la Figura 1, 
los resultados confirman que la expresión 
facial de la alegría es la emoción mejor re-
conocida por todas las personas (Ekman, 
Davidson & Friesen, 1990), incluso por las 
del grupo de tristeza. Por el contrario, co-
mo se aprecia en la Figura 2, en el caso del 
reconocimiento verbal la alegría es la emo-
ción que peor se reconoce de todas las es-
tudiadas. Estos datos son congruentes con 
otros obtenidos en estudios previos en 
nuestro entorno cultural (Martínez, Monte-
ro & Cerra, 2002). 

El objetivo principal de este estudio era 
comprobar si los sesgos específicos que 
aparecen en la depresión, sobre evitación 

de información emocional positiva, están 
también presentes en la tristeza. En la 
prueba de reconocimiento facial aparece 
claramente este déficit específico en el re-
conocimiento de la emoción de alegría, por 
lo que se confirma que el mismo está aso-
ciado al estado emocional y no solo al tras-
torno de depresión mayor. Además, estos 
mismos resultados se replican en la prueba 
de reconocimiento verbal. Por lo tanto, pa-
rece que este sesgo es consistente e inde-
pendiente del canal de comunicación emo-
cional que se utilice. En ambos casos se 
utilizaron tiempos de presentación largos, 
ya que parece que por debajo de los 1000 
ms este efecto no se presenta, lo que ven-
dría a confirmar el planteamiento de Ba-
kerman (2013) sobre el carácter no automá-
tico de este fenómeno. 

Por último, aunque en la tarea de reco-
nocimiento de expresiones faciales no apa-
rece el efecto contrario de sesgo consisten-
te en un mayor reconocimiento de la emo-
ción de tristeza, en el caso de la prueba de 
reconocimiento verbal sí resulta evidente 
una mayor exactitud en el reconocimiento 
de la tristeza por parte del grupo de alta 
tristeza. Como en el caso de Shane & Pe-
terson (2007) el sesgo negativo y el positi-
vo no parecen tener relación entre sí. 

El estudio presenta algunas limitaciones 
como el número de participantes y que es-
tos sean estudiantes de Psicología, lo cual 
reduce las posibilidades de generalización 
de los resultados, y aconseja su replicación 
con otro tipo de población. También sería 
interesante el utilizar tareas de reconoci-
miento de expresión emocional facial di-
námicas y no solo estáticas, incluso tareas 
multicanal. 
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