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Resumen Este estudio se plantea la adaptacion y
validacién del cuestionario de inteligencia emo-
cional Emotional Intelligence InventorgEll) en
poblacién escolar espafiola, incluyendo traduc-
cion, adaptacion transcultural y estudio de sus
propiedades psicométricas (fiabilidad, validez
concurrente y validez de criterio con depresién).
El Ell se desarrolla, originalmente en inglés, por
Tapia (2001) para medir las dimensiones de la in-
teligencia emocional siguiendo el modelo de Sa-
lovey y Mayer (1990): empatia, utilizacién de los
sentimientos, manejo de las relaciones y autocon-
trol. Los resultados muestran una adecuada fiabi-
lidad del Ell y de sus subescalas; asimismo, se
encuentran evidencias de que, en general, altas
puntuaciones en un cuestionario de inteligencia
emocional (Ell) predicen menor sintomatologia
depresiva; finalmente, se hallan relaciones signi-
ficativas con otro instrumento de inteligencia
emocional (TMMS).

Palabras Clave:Inteligencia emocional, Valida-
cion, Adaptacion espafiola, Investigacion trans-
cultural

Introduccién

Desde que en 1990 Salovey y Mayer acuslinicos,

Abstract: This study examines the adaptation
and validation of the emotional intelligence ques-
tionnaire, Emotional Intelligence Inventory (Ell)
to the Spanish school population, including its
translation, transcultural adaptation and the study
of its psychometric properties (reliability, criigr
validity with depression and concurrent validity).
The Ell was developed by Tapia (2001), origi-
nally in English, to measure the dimensions of
emotional intelligence based upon Salovey and
Mayer’s model (1990): empathy, utilization of
feelings, handling relationships and self control.
Results show an adequate reliability of the Ell,
and its subscales; in addition, evidence suggests
that, in general, high scores on the emotional in-
telligence questionnaire (Ell) predict a lower rate
of depressive symptomatology; finally, a signifi-
cant relationship was found with other emotional
intelligence instruments, (TMMS).

Key words: Emotional Intelligence, Validation,
Spanish adaptation, Cross-cultural research.

Title: Adaptation and validation of the
Emotional Intelligence Inventory
(Ell): a pilot study

organizacionales y educativos

fiaran el término “inteligencia emocional” y(Ciarrochi, Forgas y Mayer, 2006; Matt-
Goleman, en 1995, lo difundiera a travéfews, Zeidner y Roberts, 2004).

de su best-seller, han sido muchas las pu- Hasta ahora los instrumentos mas utili-
blicaciones que se han realizado sobre estados para medir este constructo se han
tema -alguna de las cuales se han recogitlevado a cabo con poblacion anglosajona 'y
en la revistéAnsiedad y Estréernandez- con muestra universitaria (Extremera y
Berrocal y Ramos, 1999)- dando a conocefernandez-Berrocal, 2003); entre éstos, una
los hallazgos encontrados en los ambitoge las escalas mas utilizadas eEmilotio-

nal Intelligence Inventory (Ellde Tapia
(2001) que corresponde a una prueba de
autoinforme,y que se fundamenta teérica-
mente en el concepto de inteligencia emo-

* Dirigir la correspondencia &r. Mario Pena Garrido,
Facultad de Educacién. UNED, Departamento MIDE I
(OEDIP), ¢/ Senda del rey, 7, 28040 Madrid
E-mail: mpena@bec.uned.es
© Copyright2006: de los Editores dnsiedad y Estrés



182 E. Repetto, M. Pena y Sara Lozano

cional de Salovey y Mayer (1990) y Mayerrresponde a alumnos de entre 14 y 19 afios;
y Salovey (1997). de acuerdo con ella, las edades centrales
En nuestro pais, algunos autores han reg{Aue oscilan entre 16 y 17 afios y represen-
zado la adaptacion espafiola de cuestionarit algo mas de la mitad de la muestra) son
de inteligencia emocional: Fernandezlos grupos mas numerosos empleados en
Berrocal, Alcaide, Dominguez, Fernandezeste estudio, quedando un menor porcenta-
McNally, Ramos y Ravira (1998) y Fernanje (cercano al 20%) para las edades extre-
dez-Berrocal, Extremera y Ramos (2004) haffas. En nuestra muestra, el 56% son varo-
adaptado el TMMS (Salovey, Mayer, Goldnes (N = 221), correspondiendo el 44%
man, Turvey y Palfai, 1995); Chico (1999) haestante a las mujeres (N = 171). Su repar-
realizado la adaptacion del SEIS (Schuttd0, teniendo en cuenta la edad y el sexo si-
Malouff, Hall, Haggerty, Cooper, Goleen ymultaneamente, muestra que las mujeres
Dornheim, 1998); Pérez (2003) lleva a cab@redominan en los cursos de Educacion
la adaptacion del TEIQue (Petrides et FurnSecundaria Obligatoria (14-16 afios), mien-
ham, 2001); la adaptacién espafiola défas que su presencia disminuye ligeramen-
WLEIS (Wong y Law, 2002) corresponde &€ en los Ciclos Formativos y Bachillerato
Pérez, Repetto y Echeverria (2004). Y final(16 afios en adelante). En todo caso, tanto
mente, la escala Mayer-Salovey-Caruso Em@ombres como mujeres representan al me-
tional Intelligence Test —~MSCEIT- (Mayer, Nos el 20% en todas las franjas de edad
Salovey y Caruso, 2001) ha sido adaptada pe@nsideradas.
Extremera y Fernandez-Berrocal (2002).

Sin embargo, solamente la TMMS co{nstrumentos
rresponde a un cuestionario de autoinforme gmotional Intelligence InventoryEll;
basado en el modelo de Mayer y Saloveyl;-apia, 2001) El Ell se compone de 41
de ahi que consideremos necesario adap{gms que se cumplimentan utilizando una
y validar elEmotional Intelligence Invento- ogcgia de respuesta de tipo Likert de 5 pun-
ry (Ell) en poblacion escolar espafiola, inyog que varian desde huficg hasta 5
cluyendo traduccion, adaptacién transcultu(siempre)_ Las 4 subescalas que componen
ral y estudio de algunas de sus propiedadgste autoinforme son: empatia (12 item),
psicometricas: fiabilidad, validez concu-jjizacion de los sentimientos (11 item),
rrente y validez de criterio con depresion. manejo de las relaciones (9 item) y auto-
control (9 item). La fiabilidad de la escala
total fue de 0.80 y el de las subescalas fue
Método de alpha: Q.,74 para empgtl'g; alpha= 0.70
. para utilizacion de los sentimientos; alpha=
Participantes 0.75 para manejo de las relaciones; y

Para la realizacion del presente estudio $gpha= 0.67 para la subescala de autocon-
cuenta con una muestra de estudiantes §fy| (Tapia, 2001).

colarizados en 3°y 4° E.S.O, diversos Ci- 1rait Meta Mood Scale-24TMMS-24:
3'05 Forr]r_ﬂatlvos de Grado MEd'Oly 1°Y 2%ernandez-Berrocal, Extremera y Ramos,
€ BZC : eréa'% perteln((ejmentles alas p(;°"'|”2004; adaptacion del cuestionario elaborado
cias de Ma rll fy Tge 0. El tamano de %or Salovey et al., 1995). Se trata de una me-
muestra total fue de N = 392 personasyiy, de inteligencia emocional percibida

S'ef?go If IseILecmog %e Ia(;mslma de' Ctar‘:mt'f:lr)mpuesta por 24 items en la que los sujetos
accidental. Las edades de 10S SUeoS CQyq|an su grado de acuerdo sobre una escala
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de tipo Likert de 5 puntos (Muy de acuer- Fiabilidad

do; 5= Muy en desacuerdloLa escala estd  |os resultados de la fiabilidad del Ell
compuesta por tres subfactores: atencion a Igf su conjunto muestran una adecuada con-
propios sentimientos, claridad emocional ¥istencia interna, muy similar a la obtenida
reparacion de las emociones. La atencion a lasn el cuestionario original. En concreto,
emociones implica el grado en el que las pege ha obtenido una puntuacion en el alpha
sonas creen prestar atencion a sus sentimief Cronbach de 0.79, Correspondiéndose

tos; clarida_ld_ emocional_ se refiere a cOmeon el estudio de Tapia (2001), en el que se
creen percibir sus emociones las personas;oytuvo 0.80.

reparacion emocional hace referencia a 1a Agimismo. se han suprimido  cinco

creencia del sujeto en su capacidad para intgsms (n° 14, 15, 16, 19 y 25) de los cuaren-
rrumpir estado_s_ emocionale_s _negativos_y P'?3 y uno que aparecian en la version origi-
longar los positivos. El coeficiente de flablll-naL aumentando la fiabilidad del cuestiona-

dad en este estudio fue de_ alfa= 0.88 PafRy, ya que alguno de ellos guardan una
atencion, alfa= 0.87 para claridad y alfa= 0.78,an0r relacién, en cuanto a contenido

para la sube_scala de reparacion. Una rEViSi@Pnocional, con el total de items de la prue-
de los estudios con el TMMS lo encontramog, Esta practica, que es habitual en todo
en la revisténsiedad y EstrefExtremera y  gijercicio de validacion, también se realizé

Fernandez-Berrocal, 2005) en el test de Tapia (2001), en el que se eli-
Beck Depresion Inventory I{BDI-ll;  minaron cuatro items.

Sanz, Navarro y Vazquez, 2001; adapta- gp cuanto a la fiabilidad de las sub-

cién del cuestionario elaborado por Beckggcalas de este cuestionario, podemos afir-
Steer_, BaII_, y Ramerl_, 1996). Se trata de Ug,5, que, al igual que el Ell en su conjunto,
cuestionario de 21 items cada uno de I9§esentan una adecuada consistencia inter-
cuales ofrece cuatro alternativas de ré%a, excepto el factor de autocontrol; el
puesta que se puntuan de 0 (baja depresidfihn, de Cronbach para cada una de ellas
a 3 (niveles muy altos de depresion). FUgs ge 0.69 (empatia), 0.60 (utilizacion de

disefiado con la intencion de medir 10§gnimientos), 0,60 (manejo de las relacio-
nueve criterios empleados en el DSM-IV-nes) y 0.42 (autocontrol).

TR para medir los episodios de depresion
mayor. La medida de fiabilidad de esta es-

cala ha oscilado entre 0.60 y 0.90. Analisis factorial
En este apartado, se explora la estructu-

ra factorial de la adaptacion espafola del
Ell, empleando el método de Componentes
Resultados Principales con rotacién Varimax; antes de

En primer lugar, presentamos la ﬁabilidadealizar el analisis factorial se consideraron

del Ell y de sus cuatro factores comparér@'gunos criterios para valorar la viabilidad

dolo con el cuestionario original: poste-del mismo: el determinante de la matriz de

riormente, realizamos el andlisis factorial yOrrelaciones presento un valor de .001 y la
correlacional comprobando la validez conPrueba de espericidad de Bartlett fue signi-

currente y de criterio con depresion de 1dcativa; como se aprecia en la tabla 1, se

adaptacién espafiola del Emotional IntellioPtuvieron 9 factores que explican un

gence Inventory (EIl). 52.9_1% de la vf':\rianza total, excluyendo
previamente los items que presentaban me-
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nor relacién con el resto; siguiendo el critepresentara una carga factorial mayor de
rio de asignar un item al factor en el que40.

Tabla 1. Matriz de cargas factoriales para la sotude factores utilizando Componentes Prin-
cipales y rotacion Varimax (N= 392)

Factor
Iltem | Il 11 v \% VI VI VI IX
TEI2 ,67 12 -,02 ,10
TEIN1 ,67 ,13 ,10 24 -,22 -,07
TEI6 51 -,08 -,03 ,20 ,19 -,01 21 -,01 21
TEI3 ,49 -,06 -,04 ,40 12 -,27 ,19 -,17
TEI37 -,02 73 -,01 -,00 ,13 -,10 -,05
TEI38 -,01 ,62 14 -,08 -,06 ,10
TEI40 ,55 -,05 -,04 41 -,00 13 -,23 12
TEI41 ,28 ,50 14 -,16 ,00 -11 35 -,07 ,10
TEI32 ,81 ,18 -,03 -,05
TEI33 ,13 -,04 ,80 -,00
TEI4 -,06 -,02 ,68 ,25 -,06
TEI9 -,07 -,07 ,23 54 21 -,17 21
TEI8 ,16 ,13 ,30 ,49 -,16 -,19 22 ,16
TEI5 ,39 -,04 12 ,48 ,18 ,26 -,20
TEI22 ,25 24 -,10 ,40 -12 -,10 -,19
TEI28 -,01 ,10 ,10 ,68 12 ,20 -,06
TEI39 12 ,19 11 51 -,08 -,01
TEI7 44 -,10 ,10 21 A7 -,10 24 -,05
TEI21 21 ,68 12
TEI20 ,26 14 .11 60 -,01 12
TEI30 14 24 ,19 44 ,26 -,18
TEI23 -,03 -,02 14 75 -,05 -,10
TEI10 ,23 -,13 11 -,03 ,15 , 17 53 25
TEI11 -,07 14 11 ,25 ,20 ,59
TEI26 17 ,39 ,16 ,16 ,18 -,53 -,05
TEI35 35 -,28 24 ,25 -,47
TEI27 11 -,02 A1 -,05 ,22 -,14 ,69
TEI31 14 ,22 ,38 ,10 ,23 ,15 12 -,42
TEI36 ,28 12 11 -,01 ,25 -,33 ,15 ,40
TEI29 -,05 ,19 ,25 ,25 14 ,15 ,18 ,40
% 15,25 6,92 5,37 4,94 4,71 4,34 4,04 3,75 3,54

Nota.Valor >.40 en negrita; los valores inferiores als@é han omitido.
% = Porcentaje de varianza explicada

En los factores Il (6,92% de la varian-0 a los demas respectivamente. En los fac-
za), factor V (4,71% de la varianza) y factores lll (5,37% de la varianza) y VIlI
tor IX (3,54% de la varianza) se agrupar{3,75% de la varianza) se agrupan los items
los items disefiados para medir autocontraig¢lacionados con la utilizacion de los sen-
ya sea orientada al resultado, a uno misntmientos, ya sea para cuestionarlos o bien
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para el conocimiento de uno mismo, resAndlisis correlacional
pectivamente. En los factores | (15,25% de En la tabla 2 se presenta la matriz de in-
la varianza) y IV (4,94% de la varianza) s@ercorrelaciones junto con los estadisticos
agrupan los items que corresponden a Erfescriptivos (medias y desviaciones tipi-
patia. Finalmente, los factores VI (4,34%as). Con respecto al patrén de relaciones
de la varianza) y VII (4,04% de la varian-entre los factores del Ell y del TMMS-24,
za) agrupan los items que miden manejo dgs analisis de correlacion evidencian rela-
las relaciones, ya sea para medir la capagiiones significativas entre diversas dimen-
dad del sujeto como receptor de comunicaiones de ambos cuestionarios de inteligen-
cion emocional o bien para medir la propigia emocional. En concreto, atencién corre-
capacidad de expresion emocional, respefciona positivamente con empatia (r =
tivamente. 0.46, p= .01) y manejo de relaciones (r =
0.42, p= .01), y negativamente con auto-
control (r = -0.14, p=.01).

Tabla 2. Estadisticos descriptivos y correlaciamdee las variables del Ell y TMMS-24

M S.D. 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Atencién 3,63 ,48 --
2. Claridad 3,52 ,43 247 -
3. Reparacion 3,36 ,50 16%* .32 --
4. Empatia 3,39 57 AGF* 25% D% --
5. Utilizaciébn sen- 3,31 ,74 A1 S1% 40%* 27* --
timientos
6. Manejo relacio- 3,30 ,72 A% 35%  39%  KO** 43 --
nes
7. Autocontrol 3,42 72 -14** 21** 15 02 37 10* --
8. Depresion 0,49 ,35 .14*-22** -31** 03 -.33* -08 -41** --

#p<01 *p<05

Tabla 3. Regresion lineal sobre la variable cutediepresion

%R F p B p
VD: Depresién 21.2% 25.90 .000
1. Empatia ,10 ,05
2. Utilizacion sentimientos -,24 ,00
3. Manejo de relaciones ,00 ,98
4. Autocontrol -,31 ,00

Asimismo, se encontraron correlacionesle claridad y los cuatros factores del Ell:
significativas y positivas entre la dimensiérempatia (r = 0.25; p= .01), utilizacion de
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los sentimientos (r = 0. 51; p=.01), manejo Por tanto, verificamos los objetivos de
de las relaciones (r = 0.35; p= 0.01) y aunuestra investigaciéon de acuerdo con los
toncontrol (r = 0. 21; p=.01). Por su partecuales afirmamos que el Ell presenta una
la dimension de reparacion muestra releadecuada consistencia interna, cuantificada
ciones correlaciones estadisticamente signion un alpha de Cronbach mayor que .70.
ficativas con todas las demés variables ev&or otro lado, teniendo en cuenta el estudio
luadas, siendo la mayor correlacion la estate Tapia (2001), se observa que ésta ofrece
blecida entre ella y utilizacibn de senti-mejores resultados que nuestra adaptacion
mientos (r = 0.40, p= .01) seguida por laespafiola en cuanto a las subescalas, debido
correlacion entre reparacién y manejo dea que la muestra del estudio original inglés
relaciones (r = 0.39; p=.01) correspondia a alumnos mayores que los de
Respecto al anélisis del patrén de relda muestra espafiola, asi como nos esta in-
cion entre las variables de inteligenciglicando la necesidad de seguir mejorando
emocional del Ell y depresion, los resultala prueba espafiola del Ell, teniendo pre-
dos reflejados en la tabla 2 apoyan la relgentes las directrices que establecen los cri-
cién negativa y estadisticamente significaterios de construccion de estos instrumen-
tiva entre la escala Utilizacion de los sentos (Hambleton, 1994; Mufiz y Hambleton,
timientos(r = -.33, p= .01) y Autocontrol (r 1996).
= -.41, p=.01) con la variable depresion. Partiendo de nuestro modelo tedrico de
En cuanto a la capacidad predictiva de lauatro escalas, comprobamos que -
inteligencia emocional medida a través detmpiricamente- estan compuestas de varios
Ell, mediante el andlisis de regresion linediactores, los cuales especifican el contenido
examinamos la varianza explicada por cadde cada una de ellas; por ejemplo, la escala
una de sus dimensiones sobre la variabrutocontrol se desdobla en los factores |
depresién, medida a través del BDI-Il. Er{control orientado al resultado), V (auto-
la tabla 3 es posible apreciar que losontrol) y IX (control de los otros); no obs-
andlisis corroboran los resultados de l&ante, en futuras investigaciones seria nece-
matriz de intercorrelacién  anterior.sario comprobar la estructura jerarquica de
Respecto a depresibn como variabléa escala Ell. A la espera de futuros estu-
dependiente, se obtienen resultadodios en los que mediante el analisis facto-
estadisticamente significativos ~ (p<.01yial confirmatorio se ponga a prueba la so-
explicando el modelo propuesto un 21,2%ucion factorial obtenida, podemos conside-

de la varianza. rar que nuestros resultados ofrecen cuatro
dimensiones similares a las de Tapia
(2001).

Discusion y Conclusiones Los andlisis correlacionales realizados
. . muestran que las dimensiones del EIl man-
Los datos del presente trabajo sugieren que ) P "

. . L . . 1enen relaciones significativas positivas
el cuestionario de inteligencia emoclonalbon los factores del TMMS-24, excepto en-
Emptional Intelligence Iny(_antory (EM), es tre autocontrol y atencién apdyando los re-
un mstrume_nto f|._31b|e y valido, y por tanto’sultados de investigaciones internacionales
muestra evidencias que nos hacen pensﬁ—rernéndez-Berrocal Alcaide y Ramos
en su utilizacion dentro del ambito de Ialggg- Thaver Ross’ Ruiz-Padial John’-
investigacion educativa para medir la inte-en ’2003)yen’ los qu):e’ se expone ql)J/e perso-

ligencia emocional de alumnos de entre 15 ; Y
17 afios has con elevados niveles de atenciéon de sus
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emociones informan de mayor nimero deia de validez aparente (grado de acuerdo
sintomas depresivos. Por tanto, los resultter-jueces a la hora de valorar la claridad
dos obtenidos con nuestra muestra, apuntale los items, como para estimar qué dimen-
la existencia de validez concurrente entre lsion -de las 4 posibles- son evaluadas por
TMMS-24 y el Ell, lo que supone que am-cada uno de los 41 items) y validez mues-
bos cuestionarios estan midiendo el mismtral (grado de acuerdo inter-jueces en la va-
constructo, como se desprende del hecHoracion de la relevancia de cada una de las
de estar fundamentados en la misma basscalas del Ell para el constructo de Inteli-
tedrica; esto no ocurriria si midieran consgencia Emaocional).
tructos diferentes A pesar de las limitaciones descritas, se ob-
Los resultados del presente estudiservan algunas ventajas en la utilizacién
apuntan la existencia de una relacion negalel Ell como medida de autoinforme frente
tiva y estadisticamente significativa entrea otros cuestionarios de medida de la inte-
componentes de la inteligencia emociondigencia emocional (Extremera y Fernan-
medida a través del Ell y la variable depredez-Berrocal, 2004b) como puede ser el
sion, siguiendo la linea de estudios anteridiecho de que la TMMS-24 solamente mide
res con poblacién escolar espafola (Extresl nivel intra-sujeto -inteligencia emocional
mera y Fernandez-Berrocal, 2004a); ellgpercibida (IEP)-, mientras que el Ell incor-
implica que los alumnos con mayores compora la dimensién inter-sujetos (ej: empa-
petencias emocionales experimentan mentia).
sintomatologia depresiva, obteniendo re- Todo lo expuesto nos revela la necesi-
percusiones positivas en los diferentes angad de realizar posteriores andlisis y revi-
bitos -personal, familiar, escolar y socialsiones, ya que el presente estudio constitu-
en los que se desenvuelve. ye un primer paso en la adaptacion del Ell
No obstante, el trabajo no es determiy en su uso como instrumento de medida
nante por si solo ni esta exento de dificulque complemente futuras investigaciones
tades; las principales limitaciones son losobre la Inteligencia Emocional.
bajos coeficientes de los items que compo-
nen la escala autocontrol, que obligan a una
nueva revision de la misma; en segundo lu-
gar, es necesario llevar a cabo una valida-
cion de expertos para confirmar la eviden-
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aceptado: 20-10-2006
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